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インドネシア共和国西スマトラ州タナダタール県インドネシア共和国西スマトラ州タナダタール県では、以下3点の要因によって住民が十分な医療サービスを受けていないという問題を認識している。

①高額な医療費、②病院数が少ない（遠距離）、③病気に関する知識不足
①に関して、タナダタール地方自治政府では、医療サービスの無料化という住民サービスを実施し始めた。
今回のパイロットプロジェクトでは、残る②、③の課題を解決するべく、地域住民への保健・医療サービス普及を目的としたテレセンターを構築医療サービス普及を目的としたテレセンターを構築する。
病気の知識を高めて感染症等を未然に予防するための教育コンテンツ教育コンテンツも導入し、また、住民の約70％が農業に従事している地域であるため、農業コ農業コ

ンテンツンテンツも取り込むことにより、テレセンターの充実化を図る。
なお、上記のような問題を抱える地域はインドネシア全土に多数存在しているため、タナダタールという西スマトラ州最小の県西スマトラ州最小の県で、良好な成果を出す

ことは、インドネシアの他地域への展開も大いに期待できるインドネシアの他地域への展開も大いに期待できるため、タナダタール県がプロジェクト実施場所に選定された。

実証実験の背景・目的
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Telecenters

Internet

Network & System Infrastructure

Application Plat form (NetCommons)

Contents

Applications (TV Conference, et c.)

Local GovernmentMinistry of  Health
Ministry of  Education

- Market Information
- input-output 

optimization 

- Health Consult ation
- Basic Data Management
- Healthcare Record

- Local Community 
Servi ce

- Medical Prevention
- Protect Information against 

Infection
- Educational materi als on 

environment, vocational 
training, et c.

Schools NPO

Hospital / Clinic

- e-health Consultation
- e-health check-up
- e-l earning
- e-agriculture

Agri cultural Ext ension 
Center

行政サービス(Government Service)の提供；
1. 地域住民への遠隔健康相談/医療相談サー

ビス
2. 学校/診療所での定期健康診断サービス

3. 行政情報提供サービス
• 健康/医療：疾病予防啓蒙教育

• 農業：作物市況、農業技術啓蒙教育
• 環境：環境保全啓蒙教育
• 行政施策広報

Promotion of e-local community 
with ICT solution in Indonesia
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実施地域: Tanah Datar Regency

•インドネシア共和国西スマトラ
州タナダタール県

–Tanah Datar Regency, West 
Sumatra, Indonesia

–http://www.tanahdatar.go.id
–県庁所在地：バツサンカール
(Batusangkar)

–行政単位：14郡(Sub-districts),75
村(Villages),395集落(Small 
Villages)

–人口：343,993人
–世帯数：86,424世帯

–面積：1333.3平方Km
–平均気温：20~25℃(高原地帯)
–主要産業：農業(人口の70%)
–県GDP：IDR 3.39 Trillion (2006)

•保健医療サービス
–県立総合病院：１
–保健所(Healthcare Centre)：２２
–診療所(Healthcare Clinic)：６７
–ベッド数：４３

–医師数：５５、歯科医師数：１８、薬剤師
数：５

–予算：IDR 36,382 Million (2008)
•課題認識

–保健医療施設・サービスインフラの整
備

–救急医療体制の充実

–水道、水洗トイレ設備の普及率向上
–感染症対応施策

• デング熱、狂犬病、鳥インフルエンザ、
結核、フィラリア

–保健、疾病、環境衛生知識の啓蒙/普
及

–地域の健康状態の正確な把握と施策
への反映

•学校
–保育園：１７８園、小学校：３０８校

–中学校：８９校、高校：４８校
–大学(カレッジ)：７校
–定期健康診断の制度は未整備
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インドネシア共和国

西スマトラ州
タナダタール県
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Indonesia実証実験_実施項目
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患者情報の共有
・現在オフラインで運用されている患者情報システム”Billing 
System”をネットワーク化し、関係機関での患者情報の共有と

一元化を行う。

アプリケーション/コンテンツ

ネットワークシステム

工事、試験

保健医療ソリューション
・遠隔医療/健康相談(TV会議、問診票)
・定期健康診断支援(Vital Sensor,身長,体
重,血圧)
・保健医療教育(鳥ｲﾝﾌﾙｴﾝｻ、ﾃﾝｸﾞ熱等既存
ｺﾝﾃﾝﾂ)

・Wireless Access : WiFi(2.4GHz, 5.8GHz)
・Optical Access : Optical LAN (県庁内行政機関接続)

・アンテナ、鉄塔工事、拠点LAN構築
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プロジェクト体制と主な役割 4
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TTC
-Project Man agement
-Budget Contro l
-Arrangement  and  Coordinat ion with Ja pan ese 
organization s

ReportManagement

KOMINFO
-Prima ry Con ta ct  in Indo nesia
-Frequency Licen se Ap plica tion
-Arrangement  and  Co ord inat io n with In donesian  
Organizat io ns

Local Government
(ICT Management Division)

-Site Select ion/Site Surv ey
-Arrangement  and  coordinat ion with  
selected sites
-Operat ion (Tra in in g, SOP etc.) a nd 
mainten ance

APT
[Asia Pacific
Telecommunity]
Conducted by
Ministry Int ernal
Affairs and Comm.

Responsible Organization

Indonesia side

Report

Budget

Public Library(Telecenter)
- N/W Con nect ion
- Hea lth checkup  Op erat io n

PT. JLC
- N/W Design
-Application   In sta lla tion
-Su ppo rt for Op eratio n (Tra ining, SOP 
etc.) an d Ma intena nce

Health Agency
- Pro visioning o f App licat ions an d 
Con tents
- N/W Con nect ion
- Hea lthcare Data Mana gement

University/High school/Junior 
high school
- N/W Con nect ion
- Hea lth checkup  Op erat io n

Kyoto University
(South East Asia Research Center)
-Supp ort  on  Provision in g o f Con tents

Japan side

TTC
(Promotion Committee)

-Su pport on System and  N/W Design
-Provision in g of Application s and 
Co ntents
-Arra ngement and  Co ord in at io n with 
member co mp anies for this  p roject
-So cializatio n of the project
-Provision in g of Medical / Health 
Measu ring equipment

Healthcare Service center 
/Clinic
- N/W Con nect ion
- Hea lth checkup  Op erat io n National Institute of 

Informatics
-Supp ort  on  Pro visionin g o f Gro upwareIndonesian Project 

Working Team

Project Owner

NTT East
-Supp ort  on  Provision in g o f Network  a nd 
App licat io n

PT. Fujitsu Indonesia
-Health  Checku p Applicatio n Design 
-Su ppo rt for Op eratio n (Tra ining, SOP 
etc.) an d Ma intena nce

A&D Co., Ltd.
-Health Dev ice Shipment
-Technical Su ppo rt

Oki Electric Ind. Co., Ltd.
(O F Networks Co., Ltd.)
-GEPON Sh ipmen t
-Technical Su ppo rt

Fujikura Ltd.
-Opt ical Fib er Cable Insta lla tion
-Technical Su ppo rtInstitute of Technology at 

Bandung (ITB)
-Su ppo rt on Pro visioning of Conten ts

Indonesia実証実験_概要スケジュール
• ２００９年９月のパダン沖地震の影響により、３ヶ月延期し２０１０年１月末にプロジェクト完了
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保健/医療
ソリューション
APT J3 Project
(Indonesia)

2009.2 2009.4 2009.6 2009.8 2009.10 2009.12

1/ 27(火)-29(木)
現地調査

PJメンバ打合せ
(Kickoff)

導入ソリューション

農業+教育ソリューション

要求仕様提案

2008.12

3/ 4(水)-6(金)
札幌会合

6月末

現地試験
9月初

現地評価
11月末
報告書

設計 システム構築/試験

サービス/システム評価

サービス/システム運用

遠隔健康相談

定期健康診断

住民健康管理デー
タの一元化

2010年～
農業+教育

ソリューション導入

4月末
J3中間報告

5月
Benchmark

Training

10月末
Project完了

1月末
Project完了
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2月末
報告書



光構内LAN

病院、診療所：４ヵ所

WAN
Wireless Access (WiFi)
Optical Access: Gigabit Ethernet Passive Optical Network

インターネット 保健/医療
Date Base

Application / Contents

Data Center :県ICT管理部門

県行政機関：７ヵ所
学校：４ヵ所
図書館：１ヶ所

Indonesia実証実験_システム構成
• Intranet：Batusangkar周辺の行政機関、病院、保健所、学校、図書館を収容
• Government Service：テレセンターモデルにより行政サービスを提供
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e-Local Community
-e-health consultation 
-e-learning / e-library contents
-e-agriculture 

e-Local Community
-e-health consultation 
-e-learning / e-library contents
-e-agriculture 

提供サービス
•遠隔健康相談/医療相談
•定期健康診断支援
•行政情報配信

•保健/医療コンテンツ
•農業コンテンツ
•環境コンテンツ
•学校教育コンテンツ

•テレセンターサービス
•インターネットアクセス

Tools
•PC版TV会議システム
•問診票
•LMS, CMS, Groupware
•保健/医療サービスDB地域コミュニティ・地域住民・学生・生徒地域コミュニティ・地域住民・学生・生徒

テレセンター テレセンター
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保健/医療情報
の共有/一元化
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Tanah Datar Intra-Network/Serviceの全体像 7
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School

診療所

Tanah Datar
県立総合病院

図書館

移動テレセンター (Mobile-CAP)  

Data Center

光構内LAN:Tanah Datar県庁エリア

健康診断サービス

健康診断サービス

診療所

保健医療
教育

保健医療
教育



Tanah Datar Intra-Networkの構成
• P to P connection from local government’s shared antenna to each Access points (WiFi, 5.8GHz)
• OMNI Antenna installation at two locations to cover the mobile point (Mobile-CAP) (WiFi, 2.4GHz)
• Optical LAN for Government office complex in Pagaruyung (FTTH, 1Gb/s)
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10.Sungai Tarab 2 診療所
(Puskesmas)

11.Lima Kaum 1 診療所
(Puskesmas)

9.Pagaruyung 診療所
(Puskesemas)

16.中学校
(SMPN 1)

6.開発計画局
(Bappeda)

5.農業局
(Dinas Pertanian)

1.Data Center
(Dinas PerHub)

: Wireless Access

13.図書館
*テレセンター
(Perpustakaan)

2.運輸通信情報局
(Dinas Hub, Kominfo)

4.教育局
(Dinas Pendidikan Nasioanl)

7.人事/教育研修部
(BKD & DIKLAT)

12.県立総合病院
(RSU)

14.大学 (STAIN)
17.移動テレセンター

: Optical LAN
県庁地区光構内LAN

Distance:575m

4,000m

(Altitude:549m)

(420m)

135m
(465m)

(465m)
125m 450m

(484m)

3,300m

(583m)

2,600m

(548m)

4,500m

(667m)

0m (479m)

3.保健局
(Dinas Kesehatan)

8. 財務資産管理部
(Kantor Bupati)

15.高等学校
(SMAN 1)

e-Healthcare Solution
目的：Rural Areaにおける医療格差の是正に向けた、保健/医療サービスの充実

• 課題：病院・診療所が少ない。距離が遠い。交通費・診察費が高い。→病院・診療所に行かない。
– 医療・健康関連情報に触れる機会がない→知識不足→医師に診てもらう契機が解らない。

• 解決策：①近くの学校、テレセンターでの遠隔健康相談。②定期健康診断。③保健/医療情報発信

①遠隔健康相談

• TV会議システムによるFace2Face相談

• 相談時間予約、問診票

• 相談記録/健診記録による個別ケア

②定期健康診断

• 測定、検査による地域健康状態の把握、
感染症予防

③保健医療行政側からの情報発信

• 健康指導、栄養指導、感染症等予防指
導
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地方政府／大学

“NetCommons”

学校/保健室病院/診療所

無線IPネットワーク

CMS / LMS

インターネット

啓蒙情報
相談記

録

健康記
録

健診記

録

医療・健康
コンテンツ

効果
地域間医療格差解消、予防医療の推進
健康の増進、QoLの向上
患者や住民の安心感向上

コミュニティーセンター

Data Center

健康相談/指導
医療相談/指導

健康相談、医療相談
健康診断

健康相談、医療相談

保健/医療
Data Base
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健康診断サービスの概要
Objective: Consecutive improvement of health 

condition for residents
• Understanding and analysis of health condition, reflected in 

a health policy
• Early detection of disease, rapid cure, rapid prevention to 

infection
• Supporting self healthcare of residents

Service and contents
• Annual health checkup at school, at healthcare center, at 

telecenter
• Measurement item : height/weight/BMI/blood pressure
• Storing health checkup record into Integrated healthcare DB, 

reporting to examinee

10
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Integrated
Healthcare Database

Tanah Datar
Intra-Network

Health Checkup 
Report

Consultation Record
Healthcare Record

Health Checkup Record

Healthcare Center / Mobile-CAP

(1) Height Scale

(2) Weight Scale

(3) Blood Pressure Monitor

Data Center

Health Agency, Healthcare Center/Clinic

11
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健康診断サービスのシステム構成
•2 sets of Measurement 
tools ;

–Blood Pressure
–Height
–Weight

•Measured data is sent to 
local PC via Bluetooth.

•And is stored into each 
local DB.

•Local DBs shall be 
backed up by DB server.

•Authorized users are 
able to refer(read only) 
the Healthcare data in 
DB server.

SERVER 

File Server & 
DB Server

Tanaha Datar
Intra

NetworkPrint

Input data

Send Blood pressure , Weight
data  via  Bluetooth

Send Height data
data  via  Bluetooth

OS : Ubuntu Linux
Architecture : Client server
DB : MySQL
Development tool : Java

Health Clinic 1  (Puskesmas Lima Kaum 1 )

Integrated
Healthcare
Database

Print

Input data

Send Blood pressure, Weight
data  via  Bluetooth

Send Height data
data  via  Bluetooth

OS : Ubuntu Linux 
Architecture : Client server
DB : MySQL
Development tool : Java

Data Center
(Local Government)

Mobile _ Community Access Point

Measured data is transferred to PC via Bluetooth 
automatically  and stored into common DB.

Mobile _ Community Access Point 
(Mobile_CAP) which loads Height scale,  
Weight scale and Blood Pressure Monitor 
will visit around schools, clinics, telecenters 
and other community centers in order to 
provide regularly health check up service.



Portal Sites
and Contents

12

2010/02/19 Proprietary Information of TTC, Promotion Committee and Projects

e-health  projec t

Portal site of Tanah Datar Regency 
http://www.tanahdatar.go.id/

Link to ‘e-health care p roject’
↑

Portal Site
for e-healthcare project
In Tanah Datar

・About ‘e-health project
・e-learning contents    
・Link to Health Checkup data

E-learning contents provided by KOMINFO
(Total: 6 contents)

O bjective: 
Consecutive improvement of health condition for 

residents un derstanding and analy sis of 
health condition, reflected in a health policy 
early detection of disease, rapid cure, rapid 
prevention to infection

Service and content:
Annual health checkup at school, 
at  healthcare center,
at  Mobile Cap
Measurement item: 
height/weight/blood pressure

Outline of APT-J3 project

Portal site of APT-J3 

Health Checkup Database

Tanaha Datar
Intra

Network

Displays in the waiting room
of clinics/hospital

Display on Mobile-CAP

Access the portal sites from 
connected PCs

光構内LANの構成
13
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UPS/Transformer
AC240V to DC-48V

OLT

50～700m

Optical Fiber

保守コンソール
光終端箱

光スプリッタ/ 8 分岐

ONUTerminal Box

Dnas Hub, Kominfo

Dinas Kesehatan
(保健局)

(運輸通信情報局)

Dinas Pendidikan, Nasional
(教育局)

Dinas Pertanian
(農業局)

BKD & DIKLAT
(人事教育研修部)

Kantor Bupati
(県庁本館財務資産管理部)

Bappeda
(開発計画局)

WiFi Network

• 導入目的：Tanah Datar県庁業務の高度化/効率化および住民への行政サービスの充実

• 導入効果：既存の業務アプリケーションを本インフラ上に実装(ネットワーク化)して県庁業務プロセスに組込み済

• ネットワーク化による業務効率向上効果大
– 県財務情報管理システム(SIMDA)
– 県保健情報管理システム(INFOKES)



Fiber Cable Routing of Optical LAN 14
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No. Color From To
Total Dist. (m)
(indoor Cable)

1.
DP
FSCO-PM

KANTOR 
BUPATI

236.0
(88.0)

2.
Access Point/
DINAS 
KESEHATAN

Distribution 
Point (DP)
FSCO-PM

45.0
(20.0)

3.
DP
FSCO-PM

BAPEDA
77.0

(42.0)

4.
DP
FSCO-PM

DISHUB
KOMINF O

196.0
(30.0)

5.
DP
FSCO-PM

DINAS
PENDIDIKAN

669.0
(26.0)

6.
DP
FSCO-PM

BKD & 
DIKLAT

60.0
(20.0)

7.
DP
FSCO-PM

PERTANIAN
41.0

(34.0)

Total
Outdoor Cable Length
Indoor Cable Length

1,259.0
(260.0)

FSCO-PM
(1:8 Splitter)

Legend:

: Existing Electric Pole

: Existing TELKOM Pole

: New TELKOM Pole

: Optical Termination Box
: Optical Closure with
1:8 Splitter

(5) Dinas
Pendidikan

(4) DISHUB
KOMINFO

(3
) B

A
PE

D
A

(7) Pertanian

(1) Kantor 
BUPATI

FSCO-PM
(1:8 Splitter)

(2
) A

cc
es

s 
Po

in
t &

 
D

tn
as

 
K

es
eh

at
an

(6) BKD 
& DIKLAT

光構内LAN接続拠点/ケーブルルート

PENDIDIKAN
25 mtr

2010/02/19
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プロジェクトの成果

1. ICTソリューションによる地域コミュニティの電子情報化普及展開の基礎が構築出来た。

– テレセンターモデル導入

– コミュニティ資源のネットワーク化の実現

– 保健サービス用インフラの導入

– 現地政府官房による電子情報化企画プロジェクトの発足(構想/ロードマップ策定、リソース配分)

2. 地域における保健・医療サービスの拡充に必要なインフラが整導入出来た。
– 県立病院/診療所/保健局のネットワーク化

– 健康診断システムの導入と測定結果のDatabase化。これにより保健・医療施策の前提となる地域の健康状態を
把握する手段、および個々の住民に対する健康指導等きめ細かなサービスの手段が得られた。

– 健康診断システム導入保健所では全来所患者にたいする測定が業務プロセスに追加され、既に運用が始まっ
ている。

3. 地方政府業務の効率化/改善/高度化、および地域に提供する行政サービスの拡充/高度化に必要

なインフラが導入出来た。
– 県庁内光LANによる各部局ネットワーク化、およびWiFiネットワークとの相互接続による地域へのアクセス

– 光LAN上には既存の県財務情報管理システム(SIMDA)、県保健情報管理システム(INFOKES)が実装されて
既に運用が行われ、業務効率改善に寄与している。

16

2010/02/19 Proprietary Information of TTC, Promotion Committee and Projects

所感
成功要因

1. Local Championの強力なLeadership
– Tanah Datar県知事Mr. Shadiqは、ICTを戦略的行政ツ

ールと位置付け積極推進中。本プロジェクトへの参画
を各部局に命令。

2. 導入システム/アプリケーションの有効性
を現場が認知し、全面協力が得られた。

– 保健所では健康診断システム測定結果を医師の診察
に活用。(糖尿病が多い、BMI値等で生活指導)

– 学校/職域での定期健康診断制度導入検討開始

3. 潜在していた改善ニーズが顕在化し、業
務プロセス改善効果により応援団が増え
た。

– ネットワーク化により、県財務情報管理システム/県保
健情報管理システムの運用プロセスが紙ベースの人
手作業からオンライン作業へ改善

4. ICT化/情報化の実現性と効果を現地が認
識(やれば出来る)し、現地メンバがその気

になった。
– 県官房局主管のICT化企画プロジェクトが発足し、将来

計画検討に着手。

今後の課題

1. 導入システムの運用/保守/展開計画と体制
– ICT化企画プロジェクト(リーダ:官房局No.2+関連部署5名)
– 運用・保守計画策定/体制構築/予算措置

– ICT化ロードマップ等展開計画策定/予算措置

2. その為の人材育成
– 県庁ICT部門内でSE技術知識を有する職員が少ない。

– JICA研修プログラムの活用が出来ないか？

3. 日本側のかかわり方は？
– Email による問合せ/相談対応主体(On demand)
– ３ヶ月に１回程度の定期的情報交換

– 新規アプリケーション/サービスの提言

4. その他
– Rural地域向けの安価なICT導入手法/ノウハウの水平展開

(ASTAP BSGWGの事例研究へのインプット)
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